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MB CONNECTLINE

MB CONNECT LINE REBRANDING GUIDE 6. April 2023

Neuer Firmenname:

Red Lion Europe GmbH

Anschrift und Telefonnummer unseres Supports bleiben unverdndert:

Winnettener Str. 6
D-91550 Dinkelsbiihl
+49 (0)9851/5825290

Support & Service:
support@mbconnectline.com
+49 (0) 98 51 /58 2529 900

MB-eonneettine-GmbH
Ferawartungssysteme

Aktualisierung der Bankverbindung wie folgt:

Kontoname: Red Lion Europe GmbH
Bankname: HSBC Trinkaus & Burkhardt
Wahrung: EUR

Bankleitzahl: 30030880

Kontonummer: 001/6989/002

IBAN: DE43 3003 0880 0016 9890 02
BIC: TUBDDEDD

Fir Fragen und Hilfe zur Nutzung des neuen Kontos wenden Sie sich bitte an amanda.smith@redlion.net.

REBRANDING BASICS — Was passiert als ndachstes?

Red Lion rollt eine TWO BRANDS. ONE TEAM. Strategie in Europa aus.
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Kunden auBBerhalb der DACH-Region,
in Europa und dem Rest der Welt
werden in Zukunft MB Produkte nur noch

unter der Marke Red Lion verwenden.

www.mbconnectline.com/de/two-brands-one-team

@ CONNECTLINE

Kunden innerhalb der DACH-Region
(Deutschland, Osterreich, Schweiz)

werden MB connect line Produkte parallel zu
anderen Red Lion Produkten verwenden.

TWO
BRANDS.
ONE
TEAM.
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Was bedeutet das fiir Kunden innerhalb der DACH-Region:

a. Bei der Nutzung der Websites von MB connect line (www.mbconnectline.com)
und Red Lion (www.redlion.net) ergeben sich keine Anderungen.

b. Keine Anderung der E-Mail-Adressen und Domains. Bitte beachten Sie jedoch,
dass alle Kollegen aus Dinkelsbiihl auch eine Red Lion Mail-Adresse haben

(vorname.nachname(@redlion.net).

c. lhre vertrieblichen und technischen Ansprechpartner von MB und Red Lion
bleiben unverandert.

d. Verpackungen, Etiketten und Beipackzettel bekommen lediglich den
neuen Firmennamen Red Lion Europe GmbH, alles andere bleibt auch hier

unverandert.

e. Alle Kaufvertrage bleiben giiltig, bis sie entweder auslaufen oder notwendige

Anderungen in Bezug auf unser gemeinsames Geschéft erfordern. Neue
Vertrage werden kiinftig mit der Red Lion Europe GmbH abgeschlossen.

Was bedeutet das fiir Kunden auBerhalb der DACH-Region (RoE, RoW):

a. Inder ersten Stufe finden Besucher der MB Website (www.mbconnectline.com) kiinftig mehr Informationen zu
den RL Produkten auf einer spezifischen Landingpage (www.mbconnectline.com/de/two-brands-one-team).
In einer zweiten Phase kénnen alle benétigten Informationen auch direkt auf der RL Website (www.redlion.net)

gefunden werden. Wir werden Sie im Laufe des Jahres dariiber informieren, wann dies der Fall sein wird.

b. In naher Zukunft werden die Red Lion Artikelnummern (RAxx) alle MB connect line Artikelnummern ersetzen.
Bitte beachten Sie, dass Sie bis auf Weiteres Bestellungen mit MB Artikelnummern aufgeben konnen.

c. Keine Anderung der E-Mail-Adressen und Domains. Bitte beachten Sie jedoch, dass alle Kollegen aus Dinkels-

biihl auch eine Red Lion Mail-Adresse haben (vorname.nachname@redlion.net).

d. Ihre vertrieblichen und technischen Ansprechpartner von Red Lion unterstiitzen Sie sowohl bei MB connect line
als auch bei RL Produkten.

e. Verpackungen, Etiketten und Beipackzettel erhalten den neuen Firmennamen Red Lion Europe GmbH sowie
einen braunen Karton fiir die gebrandeten RL Produkte anstelle der bedruckten MB Produktverpackungen.

f. Alle Kaufvertréage bleiben giiltig, bis sie auslaufen oder notwendige Anderungen in Bezug auf unser gemeinsa-
mes Geschaft erfordern. Neue Vertrage werden in Zukunft mit der Red Lion Europe GmbH geschlossen.

Warum andert die MB connect line GmbH Fernwartungssysteme

ihren Namen in Red Lion Europe GmbH?

Wir andern unseren Namen von MB connect line GmbH Fernwartungssysteme
in Red Lion Europe GmbH ab sofort. Die Namensanderung ist Teil einer um-
fassenden Rebranding-Strategie, um eine bessere Verbindung zwischen dem
Produktportfolio von Red Lion und MB herzustellen.
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HAUFIG GESTELLTE FRAGEN / FAQ

Welche Vorteile bringt mir das Rebranding von MB connect line und Red Lion?

Kunden profitieren von Synergieeffekten durch den Vertrieb unter einer einzigen Firma. Die umbenannten Produkte unterschei-
den sich technisch nicht von den urspriinglichen MB connect line Produkten und Sie arbeiten natirlich weiterhin mit lhrem
vertrauten Vertriebspartner zusammen.

Andert sich dadurch die Art und Weise, wie wir derzeit mit unseren Kunden und Partnern Geschéfte machen?
Die Art und Weise, wie Sie derzeit mit uns Geschéafte machen, wird sich dadurch nicht andern.

Warum muss der Firmenname in Red Lion Europe GmbH geandert werden?

Wir etablieren unsere Europazentrale in Dinkelsbiihl und fiihren die beiden Organisationen weiter zusammen. Unser Ziel ist
es, die geschéftsiibergreifende Zusammenarbeit, den Vertrieb, den Technologietransfer und das Co-Design in EINEM Team zu
starken. Daher ist es sinnvoll, dass unser neuer Firmenname einen einheitlichen Namen, der europaweit wiedererkennbar sein
wird, widerspiegelt.

Werden sich die MB connect line Website oder die E-Mail-Adressen @ndern?

An der MB Website und den E-Mail-Adressen andert sich nichts. Allerdings werden Website-Besucher aufRerhalb der DACH-
Region in Zukunft auf die Red Lion Website umgeleitet (Phase 2). Sie werden dariiber informiert, wann dies der Fall sein wird.
Die E-Mail-Domains bleiben gleich, allerdings haben MB connect line Mitarbeiter neben @mbconnectline.com zusatzlich
@redlion.net Adressen.

Andern sich die Bankverbindung oder die Steuer-ID?
Ja, unsere Bankverbindung @ndert sich ab sofort. Die Steuer-ID bleibt unverandert. Um Verzégerungen zu vermeiden, sollte der
neue Firmenname und die Bankverbindung in Ihren Finanz- und Lieferantensystemen geédndert werden.

Behalten Vertrage mit MB connect line weiterhin ihre Giiltigkeit?

Seien Sie versichert, dass alle bestehenden Vertrdge im Laufe dieser Umstellung intakt bleiben. Unsere juristische Person
bleibt unverandert, so dass alle Vertrdge Ihre Giiltigkeit behalten, bis sie auslaufen oder notwendige Anderungen im Zusam-
menhang mit unserem gemeinsamen Geschaft erforderlich werden.

Wann werden sich die Versandetiketten/Packlisten andern? Wird die Packliste doppelt gekennzeichnet sein?

In naher Zukunft werden alle Versandetiketten, Kartons und Packlisten unseren neuen Namen, Red Lion Europe GmbH, tragen.
Der Lieferschein wird nicht doppelt gekennzeichnet sein, daher ist es wichtig, dass Sie in all lhren Systemen MB connect line
in Red Lion Europe abandern. Um einen reibungslosen Ablauf zu garantieren, informieren Sie bitte alle relevanten Stellen in
Ihrem Unternehmen.

Was muss ich tun?
Nicht viel. Sind Sie neugierig, mehr tiber Red Lion Produkte oder MB Produkte zu erfahren? Besuchen Sie www.redlion.net /
www.mbconnectline.com oder kontaktieren Sie lhren zusténdigen Ansprechpartner.

Wie kann ich Red Lion Produkte bestellen?

Bitte kontaktieren Sie hierzu Ihren Kundenbetreuer oder MB connect line Partner bezliglich eines Angebots.

Wo kann ich weitere Informationen iiber die Namenséanderung finden?
Weiter Infos folgen auf www.redlion.net oder kontaktieren Sie lhren zustandigen Ansprechpartner.

Was passiert mit unseren Enten?

Kein Grund zur Sorge, natirlich bleiben wir unseren Enten treu. Sie diirfen
gespannt sein, denn ab sofort sind wir ein echter Léwe. Bald werden wir
unser neues Familienmitglied vorstellen. Rooooaarrr.
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